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创新大型仪器设备管理体系的探索与实践
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摘　要：大型仪器设备使用效益偏低、资源闲置浪费现象是目前高校设备管理工作中共同面临的普遍问题和

重大课题，为提高大型仪器设备共享使用效益，以河南大学为例，探索和实践具有地方高校特色的大型仪器

设备管理体系，取得了显著的建设成效。
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　　大型仪器设备是高校培养人才、科学研究和服务
社会的物质基础，随着国家对教育和科技的投入，高校
的仪器设备得到了极大的改善，并在人才培养、科学研
究和服务社会方面发挥了重要作用［１］。近年来，随着
国家对教育和科技投资力度的不断加大，高校大型仪
器设备的数量和质量都得到了很大的提高。面对这些
迅速增加的大型仪器设备［２－３］，如何创新大型仪器设备
管理体系、有效推动开放共享、提高使用效益是高校仪

器设备管理工作者急需思考和解决的问题。

１　河南大学教学科研仪器设备现状

２０１０年以来，随着国家对中西部高校实施的“中
央财政支持地方高校建设工程”、“中西部高校综合能
力提升工程”、“国家重点学科培育计划”以及“国家级
重点科研平台建设”等重大项目，在过去５年里，我校

１０万元以上大型仪器设备在数量和价值上呈现出快
速增长的趋势，这对于提高我校学科建设水平、人才培
养质量、科技创新能力和服务经济社会等方面起到了
重要的支撑作用。截止２０１５年底，我校现有教学科研
仪器设备资产总计１９．５万台（件），总价值１０．１亿元。
其中，１０万元至４０万元的大型仪器设备６６６台（件），
价值１．４亿元；４０万元以上大型仪器设备３６２台
（件），价值４．５亿元，１０万元以上大型仪器设备占学
校设备总资产近５９％，４０万元以上大型设备占学校设
备总资产近４５％。
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２　大型仪器设备运行管理中存在的问题

２０１０年之前，学校对教学科研单位的大型仪器设
备实行“专管共用”的管理模式。共用的大型仪器设备
向校内非专管单位教职工开放服务机时给予补贴，对
服务于设备管理单位以外的测试费给予运行补贴，并
全额负担设备的维修。这对于早期提高大型设备使用
效益起到了一定的促进作用，然而，近年来随着大型设
备数量的快速增加，这种管理模式显然不能适应新形
势下大型仪器设备管理和使用的需要，主要存在以下
几个方面的问题：

（１）缺乏大型仪器设备网络化管理平台。由于仍
然停留在纸质化管理手段，使得大型仪器设备信息沟
通不顺畅，校内开放共享信息互通渠道匮乏、信息闭
塞，导致大型仪器设备使用效益偏低［４］。

（２）有偿使用服务机制尚不健全。大型仪器设备
跨学院使用学校全额补贴运行费，本院使用自行解决
的运行机制导致缺乏对外服务和开放共享的意识，实
验队伍的开放观念淡薄，这样从源头上阻碍了大型仪
器设备的开放共享［５］。

（３）缺少实验队伍岗位设置及评价体系。由于学
校没有设立实验技术专职岗位，实验人员受重视程度
不够，导致其工作积极性不高。另外，由于缺少有效的
实验队伍激励机制与考核办法，造成了实验队伍待遇
偏低，队伍不稳定，阻碍了大型仪器设备使用效益的发
挥与开放共享。

（４）忽视实验队伍的岗位培训。在缺少相关专业
背景的实验管理和技术人员的情况下，学校忽视了对
实验队伍的专业培训，因此，现有实验队伍难以支撑高
水平研究，阻碍了大型仪器设备效益的发挥，影响大型
仪器设备对外开放共享。

３　创新大型仪器设备管理体系的措施

３．１　以制度建设规范大型仪器设备管理
制度建设是保障大型仪器设备开放共享的必要条

件，管理办法、考核手段、激励措施等一系列问题不落
实，大型仪器设备共享便是纸 上谈兵［６－７］。２０１１年以
来，随着大型仪器设备购置力度的加大，学校对大型仪
器设备的开放共享日益重视，从仪器设备资源开放共
享的制度建设、信息化管理系统建设、实验队伍考核及
激励机制等方面进行了一系列改革［８］，通过实践探索，
制定出台了符合学校实际的“河南大学大型设备有偿
使用管理办法”、“河南大学大型设备管理岗和操作岗
的设置与管理办法”、“河南大学大型设备管理和操作
培训制度”３个配套支撑管理办法及相关实施细则，推
动了有偿共享服务的有效实行，形成了长效的大型仪

器设备管理和运行体系。

３．２　建立网络化共享管理平台
信息的流通与共享能有效解决高校大型仪器设备

间歇性闲置问题，提升使用效率，促进大型仪器设备的
合理有效使用［９］。为实现大型仪器设备信息共享，打
破传统的封闭自用观念，建立完善的开放共享体系，

２０１０年６月，我校自主设计了“河南大学大型仪器共
享管理系统”，该系统是一个面向校内、校外开放，包括
大型仪器设备信息发布、预约管理、维修管理、收费管
理、效益考评于一体的网络共享管理平台，具有人员管
理功能、设备管理功能、用户预约计费功能、数据统计、
报表管理功能、在线学习培训等功能模块，对纳人共享
管理系统的所有大型仪器使用状况实行全程监督管

理，极大地提高了我校大型仪器管理水平，增强了大型
仪器的开放共享，提高了大型仪器设备使用效益［１０－１１］。

２０１１年３月，学校对入网设备实现了网络化
管理：

（１）学校对１０万元以上的大型仪器设备全部实
行分类管理。按照设备单价，１０万元至４０万元的大
型设备由学院管理；４０万元以上大型设备由学校
管理。

（２）对于学院管理的大型设备，有专人操作的纳
入“河南大学大型设备共享管理系统”进行网络化管
理，无需专人操作的设备由学院自主管理。

（３）校级管理设备全部由专人操作并纳入“河南
大学大型设备共享管理系统”进行网络化管理。

（４）入网的数据作为大型设备管理使用现状报告
效益考核的基本依据，并安排一部分设备维修基金的
使用比例。

３．３　推行大型设备配套补贴下的有偿使用
在保障教学和科研正常进行的前提下，推行大型

仪器设备的有偿占用制，适当的引进经济手段来调控
大型仪器资源的分配和再分配，促进大型仪器设备的
科学布局，合理流动。目前，学校积极推行“有偿使用”
的运行机制改变了以往跨学院使用学校全额补贴运行

费、本院使用自行解决的旧办法：
（１）对共享程度高的设备首先推行收费使用，再

逐步扩大收费范围。
（２）建立大型仪器设备开放基金，对校内人员的

测试、设备管理人员及设备维修给予补贴。
（３）学校对大型设备的使用收费只作为对设备运

行方面的部分补偿。
（４）校内收费标准由设备管理单位根据设备的运

行需要，参照国家或省市物价管理部门的设备开放使
用收费标准或其他高校的收费标准适当确定，经主管
部门组织审定后入网公布执行。
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（５）校内测试费通过校内转账方式支付，校外测
试费以现金或支票方式支付。校内使用采用预付费方
式，实际发生费用以实际测样量为准。校外测试须先
办理缴费手续后，经主管部门审批后使用，校外测试收
费一般是校内收费标准的２倍。

（６）收取的测试费上交学校财务部门并设立“大
型设备管理专用账户”，用于设备的管理（３０％）、操作
（３０％）和运行（４０％），运行费主要包括日常耗材及维
修费不足的补贴。

３．４　设立大型仪器设备专职岗位
大型仪器设备开放运行需要一支技术水平高、相

对稳定的实验技术队伍，为进一步明确实验队伍的岗
位职责，学校成立了由人事处、实验室与设备处、研究
生处等职能部门组成的实验岗位管理人员建设领导小

组，负责大型设备岗位的遴选、聘用和管理工作。
（１）大型仪器设备专职岗位设管理岗和操作岗两

类。管理岗主要负责制订大型仪器设备的操作规程、
操作培训和运行、维护、维修等管理工作；操作岗是设
立专人操作的样品测试岗位。

（２）管理岗原则上为专职人员，缺编情况下可使
用兼职人员。专职管理岗每人管理单价１０～４０万元
设备４０台，或单价４０万元以上设备２０台，也可按相
近专业领域或相关实验技术进行大小设备搭配管理。

（３）在大型仪器设备立项时确定的管理人员，必
须全程参与调研、论证、技术方案制订、采购、安装、调
试、管理和操作等的培训。

（４）操作岗可由专职人员、兼职人员或研究生承
担，以研究生为主。对研究生兼职操作，设置“大型仪
器设备操作技能实践”选修课，计２个学分。操作员上
岗后按照“大型仪器设备管理岗和操作岗的设置与管
理”规定，认真履行岗位职责。

３．５　建立实验队伍考核评价体系
逐步建立、完善实验队伍考核评价与激励机制，充

分调动实验队伍的工作积极性，把大型仪器设备管理
工作纳入实验人员的年度绩效考核，对工作突出的人
员，给予一定的物质和精神奖励，并作为今后职务晋
升、年度考核的依据。对效益好、管理水平高的单位和
个人给予表彰和奖励，对效益低、管理差的单位和个人
要责令限期整改，彻底打破以往干好干坏一个样的不
合理管理方式。

（１）对实验管理岗的考核，按操作培训工作量发
放课时费补贴。每期培训每台设备操作培训的基准定
额工作量为１０学时，实际工作量按基准定额工作量乘
以设备单价区间权重计算。

（２）在设备收费的管理费中，按设备管理考核结
果发放设备管理补贴。设备发生故障而损坏，如果确

定是操作员未按操作规程而造成，将承担维修费的

４０％，管理员承担３０％，单位承担３０％的管理责任。
考核结果优秀的按管理费的６０％发放，考核合格的按
管理费的４０％发放，不合格的按管理费的２０％发放。

（３）对操作岗的考核，一个学期进行一次考核，并
按考核规定予以奖励。完成２８０以上有效机时、设备
操作服务质量考核合格，可获得２个学分。

（４）在收取的操作费中，按设备操作服务质量考
核结果发放劳务费。考核结果好的按操作费的

１００％、一般按７０％、差按５０％发放。如果操作员受到
用户投诉，由管理员进行批评教育，多次不改者，经由
学院领导小组审核取消操作员资格，并给予“差评”考
核结果。“实验队伍工作量考核权重”见表１。

表１　实验技术岗工作量考核指标权重

设备单价区间／万元 １０～４０　 ４０～１００　 １００～２００ ＞２００

工作量权重 ０．５　 ０．８　 １　 １．５

３．６　重视实验队伍岗前培训
实验人员作为大型仪器设备主要操作人员，既是

实验室的管理者，也是仪器设备使用与维护的主力军，
其技术水平、服务意识、人员素质和稳定状况等直接关
系着大型仪器设备使用效益发挥的程度［１２］，因此，应
加强实验人员的专业培训。我校主要开展了大型仪器
设备管理的资格培训和提高培训。资格培训是设备管
理和操作的基本培训，设备管理人员经培训和考核合
格取得资格证，才能接管和操作设备；提高培训是针对
重大科研关键设备和实验技术，进一步拓展设备的可
使用功能，或将设备功能延伸到新领域而进行的再培
训。主要措施：

（１）学校邀请厂方技术人员来校，在对设备安装
调试期间，对设备管理人员进行培训，或者邀请厂方或
其他机构人员来校进行培训；

（２）在购置设备时学校派专门管理人员到厂方进
行培训，或者到其他机构进行培训；

（３）个人参加培训的经历存入个人业务档案，作
为职称晋升和聘任上岗的重要条件；

（４）根据培训结果，对评选出的校级大型仪器设
备管理先进个人进行表彰，并给予一定的物质奖励。

４　初步建设成效

２０１１年以来，我校在提高大型仪器设备使用效益
和管理水平等方面，通过不断探索与实践，有效实现了
大型仪器设备开放共享与管理。通过制度创新、手段
创新和体系创新解决了大型仪器设备管理和运行中存

在的主要问题，并取得了初步成效。
（１）以有偿使用改变以往跨学院使用学校全额补

１６２王　立，等：创新大型仪器设备管理体系的探索与实践



贴运行费、本学院使用自行解决的旧办法；
（２）设置管理岗和操作岗以解决专职实验人员严

重不足、兼职管理教师难以兼顾问题；
（３）收取的测试费以适当比例奖励补贴管理人员

和操作人员，解决设备管理人积极性不高、研究生兼职
不愿为他人服务的问题；

（４）研究生兼职作为操作岗主力军，按工作量获
得学分并发放劳务费。研究生技能锻炼考核合格获得
技能证书，解决操作岗人员来源不足的问题。

５　结语

我校通过完善制度建设、创新管理手段、设立专职
实验岗位以及建立考核激励机制等多种措施，最大限
度地提高大型仪器设备的使用效益，使其真正成为支
撑学科建设、科技创新和人才培养的重要支撑平台。
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图６　教师批阅日记字数分布

４　结语

土木工程专业实习普遍采用分散实习模式，具有
一定的特殊性。本文为此采用现代网络技术构建了实
习网络平台，实现了网络指导、监控、评价学生实习，在
国内１０余所高校开展了推广应用，并对学生撰写日
记、教师批阅日记情况进行了系统分析。结果表明，该
实习平台适应了现代社会网络技术的发展需求，可以
较好地指导学生实习，取得了较好的效果。但该平台
处于推广应用阶段，诸如日记批阅功能等问题仍需进
一步完善，学校、教师、学生之间仍需要进一步配合。
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